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Cestovny ruch

Cestovny ruch ako prierezové odvetvie hospodarstva je perspektivne odvetvie schopné
generovat’ pracovné miesta a zahranicnu menu. Je tiez jednym z najdynamickejSich
hospodarskych odvetvi s dolezitymi spitnymi a priamymi vdzbami ako aj multiplikacnymi
ucinkami v mnohych vyrobnych odvetviach a ¢innostiach v hodnotovom retazci cestovného
ruchu.

Cestovny ruch patri medzi odvetvia ekonomiky najviac zasiahnuté pandémiou ochorenia
COVID-19. Obmedzenia pohybu a protipandemické opatrenia na narodnej aj medzinarodne;j
urovni od marca 2020 zasadne ovplyvnili stav a fungovanie odvetvia. Rusenie pandemickych
opatreni a obmedzeni zaciatkom roka 2022 a oCakavané ozivenie cestovného ruchu zabrzdil
ozbrojeny konflikt na Ukrajine a S nim spojené dosledky, ako prudky narast cien energii
a nésledne celkové zvysenie cien tovarov a sluzieb.

Sekcia cestovného ruchu

Sekcia cestovného ruchu (d’alej aj ,,SCR*) vykonava Glohy ministerstva ako ustredného organu
Statnej spravy pre oblast’ cestovného ruchu (d’alej aj ,,CR®).

V oblasti tvorby politik, stratégii a koncepcii cestovného ruchu:
1. vypracovava Statnu politiku rozvoja cestovného ruchu a vyhodnocuje jej plnenie
2. vypracovava a vyhodnocuje stratégiu a koncepciu rozvoja cestovného ruchu.

V oblasti legislativy cestovného ruchu
1. vypracovava navrhy vSeobecne zavdznych pravnych predpisov v oblasti cestovného
ruchu
2. zabezpeCuje implementaciu pravne zavdznych aktov Eurdpskej tnie v oblasti
cestovného ruchu.

Sekcia realizaciou opatreni podporila rozvoj cestovného ruchu Slovenska s dérazom na
udrzateI'né vyuZivanie potencidlu krajiny, zvySovanie ekonomického rastu regionov a zlepSenie
rozpoznatelnosti Slovenska ako atraktivnej a autentickej dovolenkovej destindcie v sulade
S programovym vyhldsenim vlady, a strategickymi a koncepnymi dokumentmi pre cestovny
ruch v intenciach Zakona ¢. 91/2010 Z. z. 0 podpore Vv cestovného ruchu v zneni neskorsich
predpisov (d’alej len ,,Zakon®).

Vzhl'adom na pretrvavajiuce negativne podmienky pre cestovny ruch v stvislosti s pandémiou
COVID-19 a vis major situaciou na Ukrajine sa sekcia zameriavala prevazne na minimalizaciu
a zmiernovanie negativnych vplyvov na cestovny ruch na Slovensku.
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Zakladné udaje o cestovnom ruchu Slovenska

Slovensko dosiahlo v roku 2019 najvyssi pocet navstevnikov v celej sledovanej historii.

Cestovny ruch v roku 2019 vytvoril 2,86 % z vykonu slovenskej ekonomiky (HDP).

Statistické ukazovatele cestovného ruchu Slovenska v rokoch 2019-2022

i;')sée:evnikov 2019 2020 2021 2022 2022 vs 2019 | 2022 vs 2020 | 2022 vs 2021
Spolu 6432934 3210007 (2724587 | 4831628 -25 51 77
domaci 3957 840 2355996 | 2148900 3237 480 -18 37 51
zahrani¢ni 2475094 854011 | 576687 1594 148 -36 87 177
Potet , 2019 2020 2021 2022 2022 vs 2019 | 2022 vs 2020 | 2022 vs 2021
prenocovani

Spolu 17703 695| 9790597 8169505 | 12 719 545 -28 30 56
domaci 11 452 830 7433029 | 6704 262 8 955 662 -22 20 34
zahrani¢ni 6 250 865 2347568 | 1465243 3763883 -40 60 157

Zdroj: Statisticky irad Slovenskej republiky

Za rok 2023 st k terminu spracovania materialu k dispozicii Statistické tidaje za mesiac januér
az august. Tabulka porovniva vyvoj Statistickych ukazovatelov iba za dané obdobie
hodnotenych rokov.

Statistické ukazovatele cestovného ruchu Slovenska za janudr — august 2019-2023

Spolu 4362817 | 2575968 1799575 3205914 | 3943615 -10 53 119 23
domaci 2651725| 1841828 1483867 2168183 | 2478051 -7 35 67 14
zahrani¢ni 17111092 734 140 315708 1037731 | 1465564 -15 36 88 21
R o | P9 | mm | ma | am | we |y || %o
Spolu 12481888 | 7760592 | 5615889 | 8 725911 |10551 294 -15 36 88 21
domaci 8028578 | 5755491 | 4776085 | 6194177 | 7007 305 -13 22 a7 13
zahrani¢ni 4 453 310 2002 101 839804 | 2561734 | 3543989 -20 e 322 40

Zdroj: Statisticky virad Slovenskej republiky
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Prijmy 7 cestovného ruchu (v mil. EUR)

Rok Prijmy zo zahrani¢ného CR Prijmy z domaceho CR!
2019 2 861,20 2 600,00
2020 1 145,60 X
2021 941,30 X
2022 1291,20 X
Zdroj: NBS
Pandemicky rok 2020

V roku 2020 sa HDP cestovného ruchu prepadlo o0 49 % na troven 1,45 % z celkového HDP
slovenskej ekonomiky.? Tento negativny dopad bol zapri¢ineny pandémiou COVID-19 a s fiou
stivisiacimi rozsiahlymi obmedzeniami cestovania. Slovensko zazilo v roku 2020 oproti roku
2019 pokles az 65 % zahrani¢nych a 40 % domacich navstevnikov.

Letna sezona roku 2020 vdaka zniZovaniu poc¢tu nakazenych prebehla relativne v dobrych
Cislach, aj ked’ bola poznacena nizSou navstevnostou zo zahrani¢ia. Jeseii roka 2020 priniesla
vyraznejSie Sirenie nakazy a eSte tvrdSie opatrenia, ktoré mali za nasledok vyrazny pokles
vykonov ubytovacich i inych zariadeni cestovného ruchu.

Pandémia aj v roku 2021

Negativny trend pokracoval aj v roku 2021, ¢o zapriCinilo pokles zahrani¢nych turistov
0 33 % oproti roku 2020. Letna sezona roku 2021 sa z pohPadu domaceho cestovného ruchu
zapiSe ako historicky najlepSia domaca turisticka sezéna. Slovaci uprednostnili leto na
Slovensku, tvorili asi 80 % ubytovanych. Pandémia naucila Slovakov objavovat prirodné
a historické krasy Slovenska a travit’ plnohodnotnu dovolenku a spoznat’ vel'a nového aj doma.
Pocet zahrani¢nych navStevnikov klesol o tretinu, opatrenia odradili turistov najméd zo
susednych krajin. Tradi¢ne ldkali hory a priroda, najnavStevovanej$imi boli PreSovsky
a Zilinsky kraj. Utrpela navstevnost’ mestskych hotelov, okrem zahrani¢nych turistov chybali
aj domaci, ked’Ze sa nekonali tradi¢né kultarne eventy a vel'ké podujatia (hudobné festivaly,
veltrhy a vystavy, divadelné predstavenia a pod.). Zimna sezona roku 2021 od historicky
najsilnejSieho roku 2019 zaznamenala kontinudlny prepad. V navstevnosti prevazovali domaci
navstevnici nad zahrani€nymi. Pri sthrnom pocte navstevnikov tvorili domaci navstevnici
podiel az 69 %, podobny trend bol aj v pocte prenocovani (podiel navstevnikov zo Slovenska
bol 76 % na celkovom pocte za mesiace november a december 2021). V porovnani
s predchédzajicou sezénou nedoslo k vyraznému poklesu ani narastu domacej navstevnosti,
zatial’ ¢o zahrani¢na sa zvysila zhruba o tretinu (+ 32 %).

1 Statistické idaje zatial’ nie st spracované.
2 Statistické idaje za rok 2021 Statisticky urad Slovenskej republiky zverejni v decembri 2023.
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Rok 2022 a konflikt na Ukrajine

Vo februari 2022 vypukol konflikt na Ukrajine, ktory sposobil ekonomicku a energeticku
krizu nielen v sektore cestovného ruchu. Ceny energii v mnohych pripadoch vzrastli az dvoj ¢i
trojnasobne, situaciu navyse komplikoval aj tlak na zvySovanie miezd. Majitelia ubytovacich
zariadeni a gastro prevadzok mali snahu udrzat ceny na prijatelnych Grovniach a upravit
obchodnu stratégiu tak, aby Tl'udia pocitili zdrazovanie ¢o mozno najmenej. Z dlhodobého
hladiska narast cien nie je mozné eliminovat’. Inflacia ako dosledok krizového obdobia zasiahla
aj ubytovacie a stravovacie zariadenia Vv cestovnom ruchu. Vyrazné zdrazovanie energii,
potravin i d’al§ich vstupov sposobilo, ze zamestnavatelia v sektore hotelierstva, resStauracii
a cateringu (HoReCa) premietli rastuce naklady i do koneénych cien tovarov a sluzieb.
Pandémia a jej obmedzenia navyse presunula pracovné kapacity mimo sektor cestovného ruchu
aproblém s najdenim kvalifikovanej pracovnej sily je naprie¢ ubytovacimi a stravovacimi
zariadeniami doteraz.

V roku 2022 pocet navstevnikov ubytovacich zariadeni na Slovensku medziro¢ne vzrastol
0 viac ako tri Stvrtiny (77 %) a bol tak piaty najvyssi za poslednych 25 rokov. Vyssia celkova
navstevnost’ bola len posledné $tyri roky tesne pred pandémiou (v rokoch 2016-2019).
V porovnani s turisticky rekordne uspeSnym rokom 2019 stale chybala Stvrtina navstevnikov
Najviac, vy$e miliéna navitevnikov, sa ubytovalo v Bratislavskom aj v Zilinskom kraji. Kym
v Bratislavskom kraji dominovali cudzinci, v Zilinskom kraji, naopak, to boli doméci hostia.
Aj ked’ pocet noci v ubytovacich zariadeniach na Slovensku medziro¢ny vzrastol o viac ako
polovicu, sucasne ide 0 pokles o takmer 30 % v porovnani s rokom 2019. Priemerny pocet
prenocovani sa medziro¢ne znizil na 2,6 noci (pokles o 0,4 noci).

Dve tretiny celkovej navstevnosti v roku 2022 tvorili domaci turisti, ich pocet sa medziro¢ne
zvysil o polovicu. Aj ked” doméca navstevnost’ medzirocne rastla pomal$im tempom ako ta
zahrani¢nd, hodnotam z roku 2019 sa viac priblizili prave domaci hostia. Prave v letnych
mesiacoch sa pocty domadcich navstevnikov najviac blizili obdobiu pred pandémiou,
neprekonali vak vysoké hodnoty z roku 2021. Najviac domacich hosti v roku 2022 navstivilo
turisticky atraktivne kraje Zilinsky, PreSovsky a Banskobystricky. Pandémia najviac
zdecimovala zahrani€nt navstevnost’, pocas roka 2022 pokracoval navrat zahrani¢nych hosti.
Ich dynamickejsi narast podporilo zjednodusenie cestovania. Pocet cudzincov bol v roku 2022
vysSi ako za predoSlé dva roky dohromady (r.2020 a 2021). Ich celkova navstevnost
medziro¢ne rastla 2,7-ndsobne, do hodnét spred pandémie stale chybal takmer milidn
cudzincov. Prevazovali navsStevnici z Europskej unie, ktori tvorili 81 % celkovej zahrani¢ne;j
navstevnosti. Ostatné krajiny Eurdpy tvorili takmer 11 %, navitevnici z Azie 3,8 % a Ameriky
3,5 %. V strukture zahranicnych néavstevnikov prevladali hostia z okolitych krajin. Najviac
zahrani¢nych navstevnikov pricestovalo z Ceskej republiky (563-tisic) a Pol'ska (190-tisic).

Letna sezona roku 2022 nedopadla, ako sa o¢akavalo. Navstevnost' nedosiahla tGroven
navstevnosti z predpandemického obdobia. Aj ked’ pokles v rdmci letnej sezony v porovnani
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s rokom 2019 bol menej vyrazny. Dovolenkovanie Slovakov sa vratilo k poévodnému trendu.
V ramci sledované¢ho obdobia dovolenkovali doméci navstevnici viac v zahranici. Ich pocet bol
Vv porovnani s rokom 2021 niz$i. Aj napriek konfliktu na Ukrajine a doznievajicej pandémii
ochorenia COVID-19 pocet zahrani¢nych navstevnikov medziro¢ne narastol, Vv porovnani
s rokom 2019 bol ich pocet stale nizsi. Hoci pocet prenocovani domacich navstevnikov na
Slovensku Vv porovnani s rokom 2021 v jani mierne stapol 025 %, v jali av auguste bol
zaznamenany pokles o 20 %, ¢o bolo priamo tmerné poklesu navstevnosti. Pocet prenocovani
zahrani¢nych navstevnikov bol v obdobi od juna do augusta 2022 stale niz$i 035 %
v porovnani s rovnakym obdobim spred pandémie. Co sa tyka podielu zdrojovych trhov na
pocte zahrani¢nych navstevnikov, najvacsi podiel na néavstevnosti Slovenska mali pocas
mesiacov jun aZ august 2022 uz tradiéne Ceska republika (37 %), Pol'sko (13 %), Nemecko
(8 %). Zimna sezona roku 2022 dosahovala vel'mi podobné hodnoty ako historicky najsilnejsi
rok 2019 aj napriek zlozitej hospodarskej situacii a vysokym cenam. Predpokladom je, Ze
navstevnici vyuzivali rezervu, ktora vznikla v dosledku pandémie a znizenych vydavkov
v obdobi rokov 2020-2021. Takmer 3-nasobny narast nastal aj u zahrani¢nych navstevnikov,
ktorych prildkala vydatna zimna sezéna a najvy$Sej navstevnosti sa mohli teit Zilinsky,
Bratislavsky a PreSovsky kraj. Oproti predpandemickému obdobiu stale Slovensko zaostava
Vv celkovom pocte navstevnikov.

Januar — august 2023

V sledovanom obdobi roka 2023 vidime pozitivny trend vyvoja celkového poctu navstevnikov
oproti rovnakému obdobiu roku 2022. Celkovy pocet prenocovani v porovnani s rokom 2022
kopiruje takmer rovnako tento trend. Vyrazny je narast v pocte zahrani¢nych navstevnikov
a Vv pocte prenocovani zahrani¢nych navstevnikov. Oproti predpandemickému roku 2019 stale
zaostavame v celkovom pocte navstevnikov o 10 %. Medziro¢ny narast je vel'mi priaznivy a na
zaklade aktualnych Statistickych dat mézeme prognoédzovat’, Ze v nasledujucom kalendarnom
roku sa priblizime predpandemickym Statistikdm cestovného ruchu.
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Odbor Statnej politiky a medzinarodnej spoluprace

Statna politika

Smerovanie politiky cestovného ruchu Slovenskej republiky bude urcovat’ Stratégia rozvoja
udrzatel'ného cestovného ruchu do roku 2030, ktora bude sucastou Narodného strategického
planu, a ktora zadefinuje strategické ciele, nastroje a tlohy pre ich napiiianie s dérazom na
udrzateI'né vyuzivanie potencidlu krajiny, zvySovanie ekonomického rastu regionov a zlepSenie
rozpoznatel'nosti Slovenska ako atraktivnej a autentickej dovolenkovej destinacie.

Ulohy sekceie vyplyvajiice z programového vyhlisenia vlady na roky 2020-2024

Sekcia podporuje trh pre podnikanie v cestovnom ruchu a znizovanie byrokratickej
zataze podnikatel’ského prostredia plnenim tloh vyplyvajucich z programového vyhlasenia

vlady:

Vytvorenie marketingovej a propagacnej agentiry SLOVAKIA TRAVEL
od 1. aprila 2021.

Novelou Zakona ¢&. 248/2022 Z. z., ktorym sa meni a doplia Zakon ¢&. 311/2001 Z. z.
Zéakonnik prace v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa menia a dopliiaja niektoré
zakony, sa rozsirila definicia sezonnej prace v cestovnom ruchu:

1. preprave osdb po riekach, kandloch, jazerach alebo inych vnitrozemskych
vodnych cestach vratane vodnych ciest vo vnutri pristavov alebo lodenic,
prendjme a lizingu rekreac¢nych potrieb alebo Sportovych potrieb,
prevadzkovani tdborov,
prevadzke umelych vodnych ploch,
prevadzke lanoviek, pozemnych lanoviek, lyziarskych viekov,
prevadzke reStaurécii a pohostinstiev, ak potreba vykonu pracovnej ¢innosti je

o gk whN

priamo zavisla od prevadzkovania ¢innosti uvedenych v prvom bode az piatom
bode,

7. prevadzke ubytovacich zariadeni, ak potreba vykonu pracovnej ¢innosti je
priamo zavisla od prevadzkovania ¢innosti uvedenych v prvom bode az piatom
bode,.

Novelizaciou Zakona ¢.461/2003 Z.z. o0 socialnom poisteni v zneni neskorSich
predpisov bola upravena Odvodova odpocitatePna polozka pri sezonnej praci.

Z dévodu zvySenia dafniovej transparentnosti a zlepSenia fungovania uz existujacich
nastrojov administrativnej spoluprace bol prijaty Zakon ¢. 250/2022 Z. z., ktorym sa
meni a dopiiia Zakon &. 442/2012 Z. z. 0 medzinarodnej pomoci a spolupraci pri sprave
dani v zneni neskor$ich predpisov, a ktorym sa menia a doplhajii niektoré zakony.
Tymto Slovensko uvadza do praxe smernicu Eurdpskej tunie, ktora tito povinnost’ pre
digitalne platformy zavadza na Gzemi celej Unie. S G¢innostou od 1. januara 2023
musia digitalne platformy ako Booking, Airbnb, Uber ¢i Bolt automaticky poskytovat’
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informacie danovym uradom o predavajucich vyuzivajucich digitalne platformy, teda
zasielat’ idaje danovym tradom 0 prijmoch poskytovatelov.

e ZruSenie predpisu ¢. 277/2008 Z. z. vyhlaSka Ministerstva hospodarstva Slovenskej
republiky, ktorou sa ustanovuju klasifika¢né znaky na ubytovacie zariadenia pri ich
zarad’ovani do kategorii a tried, ktora mala ucinnost’ do 18. februara 2021.
ZruSenie vyhlasky, ktord nezohladiiovala skuto¢né potreby a moderné trendy
vV ubytovani a vytvarala zbytocntl administrativnu a finanéni zataz (,.kilecko*
Ministerstva hospodarstva SR), ocenil cely ubytovaci segment. V sucasnosti sekcia
spolupracuje s profesijnymi zvizmi na zavedeni novej tupravy Kkategorizacie
ubytovacich zariadeni SR: jednotny klasifikacného systému Hotel Stars Union, ktori
poznaju turisti a navstevnici ubytovacich zariadeni v 17 europskych krajinach. Ide
0 neustale sa vyvijajuci systém, ktori napiiia oéakavania turistov a reaguje na aktualne
trendy spojené nielen s digitalizaciou sluzieb cestovného ruchu, ale je aj prinosom pre
udrzatel'nost’ ubytovacich sluzieb.

e Zakonom ¢.261/2021 Z.z., ktorym sa meni a dopiﬁa Zikon ¢&.455/1991 Zb.
0 zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov,
s ucinnostou od 1.augusta 2021 boli zjednoduSené poZiadavky na ziskanie
odbornej sposobilosti potrebnej na zaloZenie cestovnej kancelirie a upravené
podmienky viazanej Zivnosti pre cestovné Kkancelarie a agentiry (,kileCko™
Ministerstva hospodarstva SR). Ministerstvo v pripravovanom ,kile¢ku® navrhuje
preradenie viazanych zivnosti prevadzkovania cestovnej agentiry a sprievodcov
cestovného ruchu do zoznamu volnych Zivnosti, s ¢im nesiihlasi sekcia cestovného
ruchu, rovnako ako dotknuté profesijné zdruzZenia.

e ZnizZenie sadzby DPH pre gastrosektor a $portoviska:

Zakon &.323/2018 Z.z., ktorym sa meni a dopliia zdkon &. 222/2004 Z.z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov s t¢innost'ou od 1. januara 2019, bol
doplneny o prilohu 7a, ktora uvadza zoznam sluzieb so znizenou sadzbou dane. Znizena
sadzba dane 10 % zo zakladu dane sa uplatiiuje na ubytovacie sluzby uvedené v kode
55 Statistickej klasifikacie produktov podl'a ¢innosti (CPA).

DPH pre gastrosektor a Sportoviska, plavarne, ihriska, fitnescentra a vleky sa znizila
z 20 % na 10 % nielen na prvé tri mesiace roka 2023 (zakon ¢. 516/2022 Z. z., ktorym
sa meni a dopiiia zakon &. 222/2004 Z. z. 0 dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich
predpisov s ucinnostou od 1.januara 2023), ale natrvalo. NizSiu dan presadili
V pozmefiujicom navrhu k novele zédkona ¢&. 9/2023 Z. z., ktorym sa meni a dopina
zakon €. 530/2011 Z. z. o spotrebnej dani z alkoholickych napojov v zneni neskorsich
predpisov a ktorym sa menia a doplhajii niektoré zakony, s u¢innostou od
1. februara 2023. Pozmenujicim navrhom sa schvalil zoznam sluZieb so zniZenou
daniou uvedeny v prilohe 7a. ZniZena sadzba dane 10 % zo zdkladu dane sa uplatiiuje
na nasledovné sluzby uvedené v Statistickej klasifikacie produktov podla cinnosti

(CPA):
49.39.20 Preprava osob visutymi a pozemnymi lanovkami, lyziarskymi vliekmi
55 Ubytovacie sluzby
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56 Sluzby spojené s poddvanim jedal a ndpojov — len reStauracné a stravovacie sluzby
93.11.10 Prevadzka Sportovych zariadeni — len spristupnenie krytych a nekrytych
Sportovych zariadeni, ako napriklad Stadionov, arén, klzisk, plavarni, Sportovych
ihrisk, golfovych ihrisk, kolkarni, tenisovych kurtov a jazdiarni, na ucely
vykonavania Sportu

93.13.10 Sluzby fitnescentier — len vstupné do fitnescentier

93.29.11 Sluzby suvisiace s prevadzkou rekreacnych parkov a plazi — len vstupné do
umelych kupalisk

SLOVAKIA TRAVEL

Zriadenim marketingovej a propagacnej agentury SLOVAKIA TRAVEL (dalej len
»agentura®) 1. aprila 2021 doslo k obnoveniu ¢innosti celondrodnej organizécie cestovného
ruchu. Hlavnou ¢innost'ou organizacie, ako narodnej destina¢nej organizacie v oblasti podpory
rozvoja cestovného ruchu v Slovenskej republike, je propagacia a prezenticia Slovenskej
republiky v zahrani¢i a na Slovensku ako cielovej krajiny cestovného ruchu. Tymto presli
kompetencie sekcie cestovného ruchu v oblasti propagacie na novovzniknuty subjekt.

Dlhodobou viziou agentiry je dostat’ Slovensko spit’ na cestovatel’skit mapu Europy
a vybudovat’ mu relevantni poziciu v ramci krajin V4 a okolitych krajin ako atraktivnej
dovolenkovej krajiny a kongresovej destinacie na domacom a globalnom trhu.

Medzi strategické ciele agentury patri tak narast po¢tu navstevnikov a prenocovani ako aj
narast priemernych vydavkov névstevnikov v cestovnom ruchu. Dlhodobym cielom je narast
dizky pobytu navstevnikov, zvysenie podielu zahraniénych navstevnikov, ako aj zvySovanie
konkurencieschopnosti a atraktivity Slovenska.

Agentlra orientuje propagacné aktivity najmd na primarne zdrojové trhy, ktorymi st
susediace krajiny (Ceska republika, PoPsko, Mad’arsko) a DACH region (Nemecko,
Rakiisko, Svajéiarsko), ako aj na sekundarne zdrojové trhy, kam patria krajiny Skandinavie
(Déansko, Finsko, Norsko, Svédsko), krajiny BENELUXu (Belgicko, Holandsko,
Luxembursko), Pobaltie (Estonsko, Litva a LotySsko) a Izrael.

Vzdialené zdrojové trhy zastresuje agenttra v ramci zoskupenia V4, kde sa prostrednictvom
spolocnej propagacie ¢lenskych krajin V4 v oblasti podpory cestovného ruchu snazi o zvysenie
incomingu do ¢lenskych krajin zo vzdialenych trhov. Ide najmé o klientelu z teritorii s rastacou
vyjazdovou dynamikou (juhovychodni Azia, Blizky vychod), z bonitnych trhov (USA)
a novych trhov (Latinska Amerika).

Zvlastnu pozornost’ agentura venuje prezentacii v Cine, v ramci zapojenia sa do §irsej
eurdpskej platformy 16+1, ktord podporuje spolupracu krajin strednej a vychodnej Eurdpy
a Ciny v oblasti cestovného ruchu.

DOPRAVY
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Cielena a efektivna posobnost’ na zdrojovych trhoch je mozna iba pri kontinudlnom posobeni
na danom trhu. Agentira preto planuje rozsirovat’ pocet zahrani¢nych zastipeni cestovného
ruchu Slovenska.

Agentura vznikla poCas pandémie v Case, kedy sa vela aktivit odohravalo v online priestore.
Napriek tomu sa podarilo zrealizovat’ niekol’ko vyznamnych marketingovych aktivit doma
v zahrani¢i. Kampan ,,Dovolenka na Slovensku dobry napad® sa realizovala vo vsetkych
relevantnych slovenskych médiach. Vzhl'adom na pandemické opatrenia cestovania do
zahranicCia bola zamerana na podporu domacej letnej turistickej sezony na Slovensku 2021. Aj
tato kampan prispela k najlepsej domacej letnej turistickej sezone.

Zaciatkom roka 2022 reprezentacia Slovenska v spolupraci so SLOVAKIA TRAVEL
prezentovala Slovensko ako atraktivnu a modernti dovolenkovu destinaciu na svetovej vystave
EXPO DUBAJ 2020. Cielom prezentacie bola propagacia prirodnych kras a kultrneho
bohatstva Slovenska asnaha pomoct prekonat tazké pandemické obdobie a prilakat
zahrani¢nych turistov na Slovensko.

Strategické dokumenty cestovného ruchu Slovenskej republiky

Stratégia rozvoja udrZate'ného cestovného ruchu do roku 2030 je nosnym strategickym
materialom, ktory bude urovat smerovanie odvetvia vyzadujuce hibkova obnovu
a transformaciu do roku 2030. Hlavnym ciel'om tohto dokumentu je vytvorit’
konkurencieschopnu ponuku Slovenska na trhu cestovného ruchu. Na jeho dosiahnutie je
potrebné nastolit’ Statnu politiku a jej nastroje tak, aby sa podporilo prioritne zniZovanie
sezonnych disparit, vytvaranie komplexnej ponuky cestovného ruchu s udrzatenym
vyuzivanim potencialu krajiny, ako aj zlepSenie rozpoznatel’nosti Slovenska.

Zameranie strategického dokumentu bolo stanovené tak, aby podporovalo naplnenie uloh
vyplyvajucich z Programového vyhlasenia vlady SR a s prihliadnutim na potrebu budovania
jednotnej prezentacie krajiny i na primerané vyuZivanie prirodnych a kultrnych zdrojov.

V ramci strategickych dokumentov ide najma o participaciu pri implementacii celoeuropskeho
strategického dokumentu Eurépskej komisie ,,Cesta prechodu pre odolnejsi, inovativnejsi
a udrzatel’ny cestovny ruch (Tourism Transition Pathway)“.

Odborné vzdelavanie v oblasti cestovného ruchu

Ministerstvo kazdorocne prispieva na odborné vzdelavanie v oblasti cestovného ruchu pre
odbornu a laicku verejnost’ zamerané na inovativne pristupy v udrzate'nom cestovnom ruchu
v zmysle § 29 odsek 10 Zakona. Zamerom je skvalitnenie Grovne odborného vzdelavania
prepajanim $kol a zamestnavatel'ov pre zlepSenie praktickych zru¢nosti absolventov (duélne
vzdelavanie), prepojenie potreby pracovného trhu s formalnym celozivotnym vzdelavacim
systémom, ako aj posudzovanie moznosti stratifikacie odbornej vyucby v cestovnom ruchu. Pri
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plneni vychovno-vzdelavacia ¢innost’ sekcia spolupracuje so Statnou rozpo¢tovou organizaciou
SLOVAKIA TRAVEL v rozsahu jej hlavnej ¢innosti.

Napriek podpore vzdelavania dlhodobo klesa pocet studentov odborov cestovného ruchu.
Sektor patri k odvetviam, kde je aj dlhodoby pokles zamestnanosti nielen na poziciach pre
nizkoprijmové pomocné prace. Rovnako st voI'né aj rozne manazérske a odborné pozicie.
Propagatné akcie Studuj cestovny ruch pre Ziakov a §tudentov kongiacich roénikov
zakladnych a strednych $kol maji za ciel’ propagaciu $tidia odborov gastronomie, hotelierstva
a cestovného ruchu a tiez odvetvovych zamestnavatelov.

CESTOVNY RUCH

prezentul krasy
a chute Slovenska

Pilotnou akciou bolo propagaéné podujatie Studuj vodni dopravu a cestovny ruch
vo februari 2023 v priestoroch troch lodi kotvenych v Osobnom pristave v Bratislave.
Jednotlivé stredné a vysoké Skoly a univerzity prezentovali odbory vzdeldvania vo vodnej
doprave a cestovnom ruchu, pripravili kariérne poradenstvo a atraktivne stt'aze. Pracovné
pozicie ponukali sikromné spolo¢nosti aj Statne inStitucie vodnej dopravy a cestovného ruchu.
Sucastou bola aj prehliadka vyletnych lodi. O podujatie bol vysoky zaujem nielen ziakov
a Studentov konciacich ro¢nikov zakladnych a strednych $kol, ale aj verejnosti. Akcia bola
atraktivna aj pre Skoly zo severu a vychodu Slovenska — Ziaci a Studenti mali moznost’ vobec
prvykrat vidiet' ,,plavajuci hotel” a jeho vybavenie nielen v uéebnici. Event bol atraktivny aj
pre celoslovenské mienkotvorné média.

Zvysit zaujem ziakov o Stadium a propagacia odborov gastrondmia, hotelierstvo a cestovny
ruch bolo cielom spolo¢ného podujatia sekcie cestovného ruchu, Asociacie hotelov
a reStauracii Slovenska, Republikovej tinie zamestnavatel'ov a rezortnych strednych odbornych
kol a univerzit Studuj cestovny ruch v maji 2023. Akcia sa konala vramci podujatia
HORECA Digital: HORECA konferencia a Jarné stretnutie hotelierov 2023
v Kasarnach/Kulturparku v Kosiciach. Na podujati sa prezentovali stredné $koly a univerzity
a podujatie navstivili ziaci a Studenti nielen z KoS$ic, ale zrdéznych Ccasti koSického
a presSovského samospravneho kraja. O akciu mali zaujem aj regionalne spravodajské média.
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Spolupraca s akademickou obcou

Sekcia cestovného ruchu prikladd vysoky vyznam spolupraci s akademickou obcou. Preto
Ministerstvo dopravy a vystavby SR podpisalo Memorandum o spolupraci s Univerzitou
Sv. Cyrilaa Metoda v Trnave (februar 2022) a Memorandum o spolupraci s Ekonomickou
univerzitou v Bratislave (december 2022). Cielom memorand je vzajomna vedecka
a pedagogicka spolupraca oboch partnerov vo vybranych oblastiach $tudia a vedy, spolo¢nych
vyskumnych aktivitich v radmci ndrodnych a eurdpskych projektov a aktivit tykajucich sa
cestového ruchu.

Prebicha aj intenzivna spolupraca s Univerzitou Mateja Bela v Banskej Bystrici pri tvorbe
koncepcnych dokumentov Statnej politiky cestovného ruchu. V rokovani je uzatvorenie
memoranda 0 spolupraci aj s touto institaciou.

Rekreacné poukazy

Medzi podporné nastroje financovania rozvoja cestovného ruchu v zmysle § 27a zakona
¢. 91/2010 patri aj prispevok na rekredciu (rekreaény poukaz) ako nastroj podpory domaceho
cestovného ruchu. Uvedeny nastroj ma pozitivny vplyv na pocet domécich prenocovani. Od
jeho zavedenia bol praxou potvrdeny narast po¢tu domacich prenocovani a vyuZzivanie
prispevku zamestnancami. Tento efekt sa potvrdil aj pri restarte cestovného ruchu po skonceni
pandémie.

Rekrea¢né poukazy hned’ po zavedeni priniesli narast poctu registrovanych prenocovani
0 priblizne 10 %, ¢o je 1 milién dodatocnych prenocovani a vySe 230 tisic zamestnancov.
Vzhl'adom na podmienky poskytovania rekreaénych poukazov prispevok cerpali zamestnanci
najvacsich zamestnavatelov (priemysel, verejny sektor ¢i obchod). Klesajuci trend vyuZitia
poukazov po roku 2019 bol z dovodu pandémie®.

Propagacia rozvoja cyklistickej dopravy a cykloturistiky v cestovnom ruchu

Medzi podporné néstroje financovania rozvoja cestovného ruchu v zmysle § 27a Zakona patri
aj podpora rozvoja cykloturistiky, a to najmi infrastruktary liniového typu, cykloturistického
znaCenia, objektov doplnkovej infraStruktary, mapovych podkladov a propagacie.
Marketingové aktivity propagujuce rozvoj cykloturistiky st zabezpecované a financované
prostrednictvom vhodnych vybranych foriem marketingového mixu z dotacie poskytovanej
organizacii cestovného ruchu.

3 Komentar 2023/09, Institut finan¢nej politiky/Ministerstvo financii SR, 7.6.2023
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Medzinarodna spolupraca

Na dosahovanie strategickych cielov Slovenskej republiky v oblasti cestovného ruchu
a prezentaciu Slovenska sekcia cestovného ruchu zastupuje Slovensko v medzinarodnych
organizaciach a zdruZeniach cestovného ruchu. Clenstvo v tychto institiciach nas zavizuje
k zabezpeCovaniu plnenia Gloh a koncepcie Statnej politiky a implementacie trendov,
odportcani a strategickych dokumentov a medzindrodnych zmlav do slovenského ekosystému
cestovného ruchu.

Rada
Eurdpy

Od roku 2020 sa aktivity medzinarodnych organizacii zameriavali prioritne na posudzovanie
a zmiernovanie negativnych vplyvov pandémie COVID-19 na cestovny ruch.

Regionilna komisia Svetovej organizicie cestovného ruchu pre Eurépu (UNWTO
Commission for Europe CEU)

Realizujeme aktivity najmi v Regionalnej komisii Svetovej organizacie cestovného ruchu pre
Europu. S ro¢nou periodicitou predkladame priority do programu prace komisie a Statistické
informacie do publikacii UNWTO Compendium a Yearbook of Tourism Statistics. Kazdoro¢ne
zabezpecujeme ucast’ Slovenska na zasadnuti Regionalnej komisie UNWTO a komunikaciu
s Regionalnou komisiou na baze pravidelnych videokonferencii.
e V roku 2019 sa Slovensku skoncil $tvorroény mandat ¢lena Vykonného vyboru
(Executive Council) Svetovej organizacie cestovného ruchu. V ramci ucasti na
23. valnom zhromazdeni UNWTO sa Slovensko prezentovalo aj na medzinarodnej
sut’azi propagacnych filmov s tematikou cestovného ruchu.
e Vspolupraci so zastupitel'skym turadom SR v Spanielsku sme zabezpeéili ucast
Slovenska na 24. valnom zhromazdeni UNWTO v Madride v roku 2021.
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Ako reakcia na agresiu Ruskej federacie voc¢i Ukrajine a nad’alej pretrvavajici konflikt
sa Vv aprili 2022 konalo 1. mimoriadne zasadnutie Valného zhromazdenia UNWTO
v Madride. Ciel'om zasadnutia bolo pozastavenie ¢lenstva Ruskej federacie
V najvicsej svetovej organizacii cestovného ruchu. Zakladom rozhodnutia boli akty
agresie Ruskej federacie voci Ukrajine, ktoré su v rozpore so zakladnymi piliermi
a cie'mi organizacie. Tymto aktom sa vobec po prvykrat v historii pozastavilo ¢lenstvo
krajiny v UNWTO. Slovenska republika hlasovala za vylucenie.

Téma udrzatelného cestovného ruchu, strata pracovnej sily v sektore turizmu a narast
nakladov braniacich rozvoju cestovného ruchu boli témami 67. zasadnutia Eurépskej
komisie UNWTO v juni 2022 v Jerevane. Sucastou podujatia bola aj konferencia
Rozvoj vidieckeho cestovného ruchu, ktory je povazovany za hybnt silu rozvoja celej
krajiny.

Ako pro-aktivny ¢len so zamerom budovat’ udrzatelny cestovny ruchu na lokalnej
a globalnej urovni Slovenskd republika predlozila kandidatiru na post clena
vykonného vyboru UNWTO na roky 2023-2027 na zasadnuti Vykonného vyboru
UNWTO v novembri 2022 v Marrakesi. Hlavnym cielom kandidatury je nadviazanie
na uspesné posobenie v tomto orgdne v rokoch 2015-2019 a zviditeI'nenie naSej krajiny,
jej SirSia prezentacia na medzindrodnom trhu cestovného ruchu, ako aj podpora
dynamiky vzt'ahov Slovenskas UNWTO a jej ¢lenskymi krajinami v oblasti cestovného
ruchu.

68. zasadnutie UNWTO Komisie pre Europu v Sofii v juni 2023 sa venovalo diskusii
0 planoch pre buducnost’ odvetvia cestovného ruchu, dokoncenym a prebichajucim
aktivitam v ramci UNWTO Komisie pre Eur6pu. Rokovalo sa o pracovnom programe,
jeho prioritich a financovani nasledujiceho obdobia 2024-2025. Clenské krajiny,
vratane Slovenskej republiky, diskutovali a prezentovali svoje zamerania v ramci
odvetvia cestovného ruchu. Na zasadnuti sa uskutocnila volba novych c¢lenov
Vykonného vyboru UNWTO na obdobie 2023-2027. Slovenska republika sa uchadzala
0 zvolenie do Vykonného vyboru na zaklade predlozenej kandidatiry v novembri 2022
v Marrakesi spolu s 11 d’al§imi krajinami. VVolili sa 4 krajiny s mandatom na roky 2023-
2027 a1 krajina na obdobie 2023-2025 ako nahrada za vyluceni Rusku federaciu.
Slovenska republika neuspela z dovodu absencie 4 hlasov.

25. Valné zhromaZdenie UNWTO v Samarkande v Uzbekistane v oktobri 2023 sa
uskuto€nilo za pritomnosti 115 krajin zo vSetkych kontinentov vratane Slovenskej republiky.
Toto vyznamné podujatie sa kona raz za dva roky. Clenské a pridruzené krajiny spoloéne tvorili
dialog, zhodnotili pracu a prebiehajice UNWTO. Slovenska republika sa spolupodiela na
rozhodovani o d’alSom smerovani organizacie a jej prioritach v nasledujucom obdobi 2024-
2025. Pri¢om doéraz sa kladie na transforméciu cestovného ruchu zameranu na odolnost’ sektora
voc¢i budicim krizam.
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Poradny vybor Eurdopskej komisie (EK) pre cestovny ruch (Advisory Committee
on Tourism TAC)

Aktivity v Poradnom vybore Eurdpskej komisie (EK) pre cestovny ruch (Advisory Committee
on Tourism TAC) st realizované ucast'ou na zasadnutiach (v pandemickych rokoch online
formou), predkladanim vyrocnej spravy o stave cestovného ruchu na Slovensku na ro¢nej baze,
predkladanim priorit do programu Eurdpskej komisie pre oblast’ cestovného ruchu.

e Vroku 2020 sa Slovenskej republike zacal dvojro¢ny mandat nestdleho Clena
predstavenstva (Board of Directors) Europskej komisie pre cestovny ruch (ETC), ktoré
ma strategicku funkciu pri formulovani vizie, misie a cielov organizacie, ako aj
Vv posudzovani sucasnych a buducich prilezitosti rozvoja ETC. Participovali sme na
neformélnych videokonferencidch ministrov cestovného ruchu &lenskych krajin EU
s cielom prediskutovania dolezitych otazok suvisiacich s pandémiou COVID-19 a jeho
vplyvu na cestovny ruch v EU, ktoré v roku 2020 organizovalo chorvatske a nemecké
predsednictvo v Rade EU.

e Slovensko sa zucastnilo na neformalnom stretnuti ministrov cestovného ruchu
&lenskych $tatov EU v marci 2022 v Dijone, ktoré sa konalo ako sucast’ oficialnych
aktivit organizovanych Franctizskom pocas jeho predsednictva v Rade EU. Na tomto
stretnuti prebiehalo schvalovanie strategického dokumentu ,,Prechod zmeny
cestovného ruchu (Tourism Transition Pathway)“ a prerokovavanie d’alSicho
smerovania eurdpskeho cestovného ruchu.

e 21. Eurdpske forum cestovného ruchu (ETF) v ramci Eeského predsednictva v Rade EU
v novembri 2022 v Prahe sa venovalo tlohe vlad ¢lenskych krajin v sektore cestovného
ruchu, chybajicemu ludskému kapitalu, zvySenej potrebe odborného vzdeldvania
a zaéleneniu najmladSej generacie do rozvoja cestovného ruchu. DalSou témou boli
regulativy vramci Package Travel Directive (emisie voucherov aich refundacie
a ochrana spotrebitel'ov) a navrh implementécie legislativnej regulacie kratkodobého
najmu (STR).

Strategicky dokument komisie ,,Cesta prechodu pre odolnejsi, inovativnejsi
a udrzatel’ny cestovny ruch (Tourism Transition Pathway)“, ktory vychadza z ,,Agendy
2030, urcuje ramcove piliere rozvoja odvetvia cestovného ruchu na celoeurdpskej urovni
na toto obdobie. Hlavnymi principmi st udrzatelnost, digitalizacia a odolnost. Kazda
Clenska krajina by si mala adoptovat’ hlavné principy pre uspeSnti implementaciu agendy
EU pre cestovny ruch 2030. Slovensko v ramci zavadzania tychto principov vyjadrilo
prislub zaviest’ inovacie a reformy napriklad v oblasti digitalizacie odvetvia cestovného
ruchu. Pripravovana platforma e-visitor znizi administrativnu zat'’az subjektov cestovného
ruchu, zefektivni vyber dani, miestnych dani a poplatkov, zefektivni proces zberu
a spracovania Statistickych tudajov a analytického spracovania dat, ktoré umozni
efektivnejSie rozhodovanie pri rieSeni problematik v jednotlivych destinaciach
a obmedzovanie Sedej ekonomiky.
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Clen Vyboru OECD pre cestovny ruch

Slovensko ako ¢len Vyboru OECD pre cestovny ruch sa pravidelne zucastiiuje na zasadnutiach
vyboru a predklada priority do programu vyboru. Prebieha aktivna komunikacia so stalou
delegaciou SR pri OECD a zastupcami Vyboru OECD pre cestovny ruch. Slovensko poskytlo
prispevok na financovanie aktivit vyboru na roky 2019-2020 a prispelo do publikacie OECD
o trendoch a politikach CR. V rokoch 2020 a 2021 prispelo do spravy o zmierfiovani dopadov
pandémie na cestovny ruch a do spravy o priprave pracovnej sily v CR pre digitalnu budicnost’.
Slovensko poskytlo prispevok na financovanie aktivit vyboru aj na roky 2021-2022 na projekt
Statistiky v cestovnom ruchu, zavadzanie satelitnych G¢tov a vyuzivanie ich vystupov Statnymi
institGciami ako aj podnikatel'skou sférou. Zasadnutia v roku 2023 sa venovali najma téme
revitalizacie cestovného ruchu po zésadnych krizach, akymi boli pandémia COVID-19
a pretrvavajuci konflikt na Ukrajine. Participovali sme na tvorbe dokumentu ,,Tourism
Trends & Policies 2024, ktory obsahuje Statistiky a aktualizované politiky cestovného ruchu
Slovenska.

Spoluprica krajin VySehradskej skupiny (V4)

Spolupraca a propagicia krajin Vysehradskej skupiny V4 (Slovenskej republiky, Ceskej
republiky, Mad’arska a Pol'ska) ako neformélneho zoskupenia sa realizuje pod znackou
Discover Central Europe. Spolo¢na propagacia regionu umoziuje efektivnejsiu prezentaciu
a prienik na zahrani¢né, predovsetkym vzdialené trhy. Kazdoro¢ne sa konaju stretnutia na
urovni Statnych tajomnikov krajin V4 zodpovednych za oblast’ cestovného ruchu a generalnych
riaditelov narodnych marketingovych organizacii cestovného ruchu (tzv. High Level Meeting),
a podpisanie protokolu o spolupraci v oblasti cestovného ruch a marketingového planu na dany
rok:

e Vramci slovenského predsednictva v zoskupeni V4 organizovala sekcia stretnutie
Statnych tajomnikov zodpovednych za cestovny ruch a stretnutie riaditel'ov narodnych
organizacii cestovného ruchu krajin V4 na Strbskom Plese, na ktorom sa podpisal
protokol o spolupraci krajin V4 na rok 2019 a marketingovy plan spoloénych aktivit na
rok 2019. Spolo¢ne sa krajiny V4 prezentovali po¢as Roadshow v Juhovychodnej Azii,
v USA a v Saudskej Arabii a SAE.

e Stretnutie v ramci ¢eského predsednictva V4 povodne planované na marec 2020 bolo
v dosledku pandémie zruSené; marketingovy plan V4 na rok 2020 bol finalizovany
a schvaleny diStancne a nasledne podpisany generdlnymi riaditel'mi narodnych
marketingovych organizécii cestovného ruchu.

e Plan na rok 2021 bol prijaty vo virtudlnej forme v zastreSeni pol'ského predsednictva.
Na zasadnuti bol aklamaciou prijaty Protokol o spolupraci v oblasti cestovného ruchu
krajin V4. Marketingovy plan V4 na rok 2021 bol na zasadnuti schvaleny a diStan¢ne
podpisany generalnymi riaditeI'mi narodnych marketingovych organizacii cestovného
ruchu. V roku 2021 sme participovali na spolo¢nom stanku krajin V4 na Medzinarodne;j
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vystave ,,Expotravel* v Jekaterinburgu v Rusku. Propagacia krajin V4 sa realizovala aj
reklamnymi spotmi v Specializovanych vlakoch v Moskve.

e Vjuli 2022 zacalo rocné predsednictvo Slovenska v zoskupeni V4. V oktobri 2022
SLOVAKIA TRAVEL zorganizovala rokovanie riaditelov narodnych agentar
cestovného ruchu V4, ktoré bolo venované strategickym témam budiiceho smerovania
spolo¢nej marketingovej spoluprace a komunikacie na vzdialenych trhoch v oblasti
cestovného ruchu a hladaniu prienikov k témam efektivnej adapticie na zmeny
V turizme v dosledku udalosti poslednych 2-3 rokov, spolo¢nych zdrojovych trhov
a zmysluplnych marketingovych néstrojov a kanalov pre komunikaciu pri podpore
aktivneho zahrani¢ného cestovného ruchu v regione strednej Eurépy. SLOVAKIA
TRAVEL v novembri 2022 zorganizovala online Working Group Meeting, pocas
ktorého boli prezentované aktivity Discover Central Europe pocas roka 2022
a planované marketingové aktivity v roku 2023.

e Vramci slovenského predsednictva v zoskupeni V4 v kooperacii so SLOVAKIA
TRAVEL sa uskutocnilo stretnutie §tatnych tajomnikov zodpovednych za cestovny ruch
a stretnutie riaditel'ov narodnych organizacii cestovného ruchu krajin V4 v marci 2023
v Pezinku. Protokol o spolupraci v oblasti cestovného ruchu V4 bol prijaty aklamaciou.
Marketingovy plan na rok 2023 bol na zasadnuti schvéleny a podpisany generalnymi
riaditel'mi narodnych organizacii.

Platforma 16 SVE + Cina

V ramci spoluprace 16 krajin strednej a vychodnej Eurépy s Cinou v oblasti cestovného ruchu
(platforma 16 SVE + Cina) sme sa v roku 2019 za&astnili na 5. stretnuti platformy. Cielom
bolo posilnenie spolupréce a turistickej vymeny medzi Cinou a regiénom strednej a vychodnej
Eurépy, ale aj nadviazanie kontaktov medzi podnikatel'skymi subjektmi, ked’Ze st€astou
podujatia bolo aj biznis féorum zastupcov sukromného sektora. Na podujati bolo podpisané
Memorandum o spolupraci v oblasti cestovného ruchu medzi Ministerstvom dopravy
a vystavby SR a Ministerstvom Kultiry a cestovného ruchu CIR, ktorého cielom je najmi
prispiet’ k zvySeniu poctu €inskych turistov a ich prenocovani v SR.

V roku 2020 sme sa zucastnili na zasadnuti Pracovnej skupiny Marco Polo a vyhodnocovani
ziadosti prijatych v ramci sutaze o Cenu Marco Polo, ktord odmenuje cestovné kancelarie
zabezpecujuce programy a pobyty pre ¢inskych névstevnikov v regione strednej a vychodnej
Eurdpy.

Propagacné aktivity cestovného ruchu a prezenticia Slovenska v zahrani¢i ako atraktivnej
turistickej destinacie pod znackou ,,Travel to Slovakia Good Idea“ v ramci zoskupenia V4
a platformy 16 SVE + Cina od aprila 2021 pokra¢uju v gescii SLOVAKIA TRAVEL.
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Stratégia EU pre podunajskii oblast

Zucastnili sme sa na procesoch vyplyvajucich zo Stratégie EU pre podunajsku oblast
(EUSDR). Zastupca sekcie sa zacastnil v roku 2019 prezenéne av roku 2020 na online
rokovani riadiacej skupiny prioritnej oblasti ,,Podporovat’ kultaru a cestovny ruch, kontakty
medzi l'udmi* v rdmci EUSDR.

Bilateralna spolupraca

V oblasti bilateralnej spoluprace s Ruskou federaciou sa v roku 2019 uskutoc¢nilo zasadnutie
pracovnej skupiny pre cestovny ruch v ramci medzivladnej komisie o hospodarskej a vedecko-
technickej spolupraci medzi krajinami, na ktorom participovali zastupcovia sekcie.

V oblasti bilateralnej spoluprace s Ukrajinou sa v novembri 2020 uskuto¢nilo online
zasadnutie ZmieSanej slovensko-ukrajinskej komisie pre cestovny ruch za ucasti zastupcov
sekcie.

V oblasti bilateralnej spoluprace v oblasti cestovného ruchu boli podpisané nasledovné
dokumenty:

e Memorandum o porozumeni medzi Ministerstvom dopravy a vystavby SR
a Ministerstvom kultiry a Sportu Kazasskej republiky v oblasti cestovného ruchu
(Bratislava, oktober 2020)

e Memorandum o porozumeni medzi Ministerstvom dopravy a vystavby Slovenskej
republiky a Ministerstvom cestovného ruchu Gréckej republiky o spolupraci
Vv oblasti cestovného ruchu (Atény, september 2021). Aj ked Grécko nepatri medzi
zdrojové trhy SR, podpisanie memoranda predstavuje prvy oficiadlny krok pre podporu
incommingového CR aotvara priestor na nadviazanie dalSej spoluprace medzi
krajinami. Potencidl mdze predstavovat aj planovana linka prepojenia Bratislavy
a Atén.

e Program spoluprace Ministerstva dopravy a vystavby Slovenskej republiky
a Ministerstva pre Eurépu a zahrani¢né veci Francuzskej republiky v oblasti
cestovného ruchu (Pariz, oktober 2021)

e Memorandum o porozumeni medzi Slovenskym ekonomickym a kultirnym uradom
v Taipei a Taipejskou reprezenta¢nou kancelariou v Bratislave o spolupraci v oblasti
cestovného ruchu (Taipei, december 2021)

e Memorandum o porozumeni medzi Ministerstvom dopravy SR a Ministerstvom
priemyslu, obchodu a cestovného ruchu Spanielskeho kralPovstva v oblasti
cestovného ruchu (Bratislava, 16. januar 2023)

e Memorandum o porozumeni medzi Ministerstvom dopravy SR a Ministerstvom
cestovného ruchu Izraela v oblasti cestovného ruchu (Tel Aviv, 14. februar 2023)
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Odbor regionalnej spoluprace v cestovnom ruchu

Ulohou destinaéného manaZmentu je zvy$enie konkurencieschopnosti slovenskych regionov
S vybranymi regionmi okolitych krajin a Eurdépy a harmonizacia legislativnych ramcov
s aktualnymi potrebami sektoru cestovného ruchu a restart po pandémii. Odbor regionalnej
spoluprace v cestovnom ruchu zabezpecuje rozvoj izemnej spoluprace, metodickt koordinaciu
aktérov verejno-sukromného partnerstva posobiacich na uzemi a vznik novych, resp. zlicenie
uz existujucich organizécii cestovného ruchu.

Register organizacii cestovného ruchu

Sekcia cestovného ruchu spravuje Register organizacii cestovného ruchu (d’alej aj ,,OCR*)
vsulade s § 26 Zakona. Sprava zahffia registraciu novych organizacii cestovného ruchu
a registraciu zmien: vznik/zanik ¢lenstva subjektov, vol'ba/odvolanie ¢lenov organov.

V Registri OCR je registrovanych* 39 oblastnych organizacii cestovného ruchu (OOCR)
a 8 krajskych organizacii cestovného ruchu (KOCR).
Kategorie OCR podla poctu clenskych obci/obyvatel’ ov

Kategorie OOCR
podra poétu &lenskych obci

OOCR SARIE

BARDEJOV

Slovensky raj & Spit

Visit Kosice

Kategérie OOCR
cocrReewer  Podfa podtu obyvatelov

f 5% 0 25 50 km
e, S E—
“ I} obcevOOCR
ostatné obce

TURISTICKY
NOVOHRAD A PODPOLANIE

Hranice krajov

P Hranice regiénov
cestovného ruchu

Zdroj: Prof. Frantisek Krizan, PhD.

4 Aktualizacia: oktober 2023
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Vznik organizacii cestovného ruchu
4. marec 2019 KOCR Trnavsky kraj

3. december 2020 OOCR Stirovo — Parkan
16. november 2021 KOCR Nitriansky kraj
15. december 2021 OOCR Matusova zem — Matyusfold

Vstup/vystup obcei do OOCR 2020-2022

Rok Vstup Vystup
2019 39 8
2020 24 10
2021 32 4
2022 30 1
2023 18 2

Zdroj: Sekcia cestovného ruchu

Dotacie pre organizacie v cestovnom ruchu

Ministerstvo kazdoro¢ne poskytuje organizaciam cestovného ruchu dotacie v stilade s § 29-31
Zakona, podprogram 0BC03 Dotacie organizaciam cestovného ruchu.

VySka naroku na dotdciu a vyska poskytnutej dotdacie v jednotlivych rokoch:

- Poskytnuta Medziro¢ny Skuto¢né
Narok na . . ° . N ;
. . dotacia VYVoj cerpanie Pocet podporenych
Rok dotaciu .
v danom roku | poskytnutej programu

v EUR v EUR dotacie 0BCO3v EUR | OOCR KOCR
2018 | 5894573,21 5 669 956,05 5669 956,05 40
2019 | 6674624,19 6 408 882,39 13,03 % 6 398 379,49 36 5
2020 | 7623 593,67 7544 616,31 17,71 % 7544 616,31 37 6
2021 | 8310 226,65 8176 330,65 8,37 % 8176 330,65 37 7
2022 | 8643696,51 8 397 724,53 2,711% 8 397 200,09 38 7
2023 | 9173 398,45 8 853 462,45 5,43 % 39 8

Zdroj: Sekcia cestovného ruchu

V roku 2023 bolo 47 OCR podporenych sumou 8 853 642,45 EUR, z toho 39 oblastnych
organizacii (OOCR) a 8 krajskych organizacii cestovného ruchu (KOCR). Z uvedenej sumy
predstavovali bezné vydavky 8 218 480,72 EUR a kapitalové vydavky 634 981,73 EUR.
Celkové navysenie poskytnutych dotacii pre OCR predstavuje 2,71 % oproti roku 2021.
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Poskytnuté dotdcie v roku 2023:

1. Marketing a propagacia 4 385 255,30 | 49,53 4 364 435,30 20 820,00
2. Cinnost’ TIC 244 768,43 2,77 213618,43 31150,00
3. Tvorba a podpora RS 20 000,00 0,23 20 000,00 0,00
4. UdrzateI'né produkty CR 2 279536,48 | 25,75 2192 648,48 86 888,00
5. Podpora atraktivit lokality 494 927,00 5,59 365 878,00 129 049,00
6. Infrastruktara CR 1092 011,94 | 12,33 724 937,21 367 074,73
7. Strategické dokumenty 147 370,00 1,66 147 370,00 0,00
8. Systému kvality sluzieb 5500,00 0,06 5 500,00 0,00
9. Vzdelavacie aktivity 184 093,30 2,08 184 093,30 0,00

Zdroj: Sekcia cestovného ruchu

Poskytnuta dotdcia po aktivitach za rok 2023
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Zdroj: Sekcia cestovného ruchu

Dotaciou je podporena hlavna cCinnost OCR, 9 aktivit, na ktoré mdzu byt prostriedky
poskytnuté:

1.

Marketing a propagacia je najviac podporovanou aktivitou najmé na edi¢na a video
tvorba, online marketing a marketingové kampane, nakup medialneho priestoru,
reklamné plochy, tla¢ novych a dotla¢ existujiicich materialov, grafické a kreativne
sluzby a tiez Gipravu a aktualizaciu web stranok organizécii atd’.

Cinnost’ TIC (Turistického informaéného centra) zriadeného OCR, okrem nakladov na
mzdy

3. Tvorba a podpora rezerva¢ného systému

Sekcia cestovného ruchu ﬁ MINISTERSTVO

DOPRAVY
20 SLOVENSKE| REPUBLIKY



4. Tvorba apodpora udrZatemych produktov CR, najmé realizacia podujati pre
navstevnikov tzemi v pdsobnosti OCR s cielom prediZenia ich pobytu a zvysenia ich
vydavkov za poskytnuté sluzby a nakup tovaru

5. Podpora atraktivit danej lokality, najma podporené atraktivity a podujatia presahujlice
regionalny charakter

6. Infrastruktira CR je tretou najpodporovanejSou aktivitou, kde boli podporované
najmad budovanie audrzba turistickych anaucnych chodnikov, udrzba cyklotras
a bezeckych tras, preprava turistov medzi rekreaénymi centrami, informacné tabule
a smerovniky a pod.

7. Zabezpecenie strategickych, koncepénych  a analytickych  materialov
a dokumentov, S$tatistik a prieskumov — z tychto prostriedkov sa zabezpecovali
predovsetkym tlohy suvisiace so zistovanim navstevnosti danych oblasti a spokojnosti
klientov s poskytovanymi sluzbami, Statistiky, analyzy a strategické materialy tykajice
sa rozvoja CR v danych lokalitach

8. Hodnotiaci systém kvality

9. Vzdelavacie aktivity zamerané na skvalitnenie a rozvoj destinacie

VySka poskytnutej dotdacie ma pocas sledovaného obdobia jednoznacne trend ndrastu:

Poskytnuta dotacia v EUR
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8 000 000,00
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2 000 000,00
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Zdroj: Sekcia cestovného ruchu

Ked’ze narok na dotaciu sa vypocitava na zaklade vysky vybranej dane za ubytovanie
porovnanim s ¢lenskymi prispevkami, ktoré dana organizacia cestovného ruchu vyzbierala od
svojich ¢lenov, obdobie pandémie COVID-19 by sa na vyske naroku na dotaciu prejavilo uz
v roku 2022. Na zaklade prechodného ustanovenia stvisiaceho s pandemickou situaciou bol
podla § 31e Zakona pouzity vypocet maximalnej vysky dotacie pre oblastnu organizaciu a pre
krajsku organizaciu z tidajov z roku 2019. Na zaklade daného ustanovenia mé vySka naroku na
dotaciu v roku 2023 v porovnani s predchadzajucimi obdobiami taktiez stupajici charakter.
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Porovnanie vysky vybratych clenskych prispevkov OCR:

Porovnanie vySky vybranych ¢lenskych prispevkov
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Zdroj: Organizacie cestovného ruchu

Percentudlne porovnanie vyberu clenskych prispevkov oproti roku 2019:

Rok | Vyber ¢lenskych prispevkov oproti roku 2019
2020 -40%
2021 +25%
2022 +7,9%

Zdroj: Organizacie cestovného ruchu

Porovnanie vysky vybranej dane za ubytovanie za sledované obdobie:

2019 29 289 880,70 EUR
2020 19 813 045,43 EUR
2021 18 320 266,06 EUR
2022 28 750 091,35 EUR

Zdroj: Organizacie cestovného ruchu

Podpora najmenej rozvinutych regionov

Sucastou poskytovanych dotacii je aj podpora c¢lenskych obci patriacich do najmenej
rozvinutych regionov ako dolezity faktor udrzateného rastu regionov a podpora domaceho

cestovného ruchu.

Propagacia rozvoja cyklistickej dopravy a cykloturistiky v cestovnom ruchu

Medzi podporné nastroje financovania rozvoja cestovného ruchu v zmysle § 27a Zakona patri
aj podpora rozvoja cyklistickej dopravy a cykloturistiky v cestovnom ruchu, a to najma
infrastruktiry liniového typu, cykloturistického znacenia, objektov doplnkovej infrastruktury,
mapovych podkladov a propagacie. Marketingové aktivity propagujuce rozvoj cykloturistiky
su zabezpecované a financované prostrednictvom vhodnych vybranych foriem marketingového

mixu z dotacie poskytovanej organizacidm cestovného ruchu.
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Odstranovanie administrativnej zat'aZe

V zmysle Zakona ¢. 177/2018 Z. z. 0 niektorych opatreniach na znizovanie administrativne;j
zétaze vyuzivanim informacnych systémov verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (zakon proti byrokracii) ministerstvo v roku 2021 ¢iasto¢ne odstranilo administrativnu
zat'az pri podavani ziadosti o dotaciu, kedy subjekty cestovného ruchu nemusia dokladovat’
Vv listinnej podobe udaje, ktoré st evidované v informacnych systémoch verejnej spravy.

Novelizacia zakona €. 91/2010 Z. z. o podpore cestovného ruchu

Ciel'om novelizacie Zakona je podpora cestovného ruchu, organizacii cestovného ruchu
a rozvoja produktov cestovného ruchu.

U¢inné novelizacie Zakona

Zakon ¢&. 501/2021 Z. z. zo 7. decembra 2021 s G¢innostou dilom vyhlasenia, ktorym sa meni
a doplia Zakon, ustanovil prechodné ustanovenie § 31f, na zaklade ktorého je mozné
v kalenddrnych rokoch 2022 a 2023 poskytnuta dotdciu pouZzit nad rdmec obmedzeni
ustanovenych v § 30 odsek 3 pismeno a) aj na prevadzkové naklady ziadatel'a o dotaciu zo
Statneho rozpoctu, okrem nakladov na mzdy, vrozsahu do 15 % poskytnutej dotécie
V prislusnom roku.

Zakon €. 92/2022 Z. z. z 22. marca 2022 s Gé¢innost'ou dilom vyhlasenia o niektorych d’alSich
opatreniach v suvislosti so situaciou na Ukrajine zaviedol a definoval nastroje financovania
cestovného ruchu z dovodu ozbrojeného konfliktu na Ukrajine:

e doplnenie § 27a odsek 1 pismeno e) prispevok za poskytnutie ubytovania
odidencovi v suvislosti s ozbrojenym konfliktom na Ukrajine (d’alej len ,,prispevok
za ubytovanie*)

e doplnenie § 27k Prispevok za ubytovanie

Zakon ¢. 490/2022 Z. z. zo 7. decembra 2022 s uc¢innostou 30. decembra 2022, ktorym sa
meni a doplia Zakon

e §27a a § 27| zavadza a definuje novy nastroj financovania rozvoja cestovného
ruchu — prispevok na pomoc podnikom v stvislosti so zmiernenim negativnych
ekonomickych nasledkov v sektore cestovného ruchu.

e § 27j vypusta termin, do ktorého bolo mozné poskytovat’ prispevok na odstranenie
negativnych nésledkov pandémie COVID-19, aby aj nadalej zostala moZnost
poskytovat’ Statnu pomoc v tejto oblasti.

e Vypustenim § 31d sa zrusila povinnost OCR preukazovat’ splnenie podmienky
dosiahnutia zakonom stanoveného poctu prenocovani podl’a § 14 odsek 1 Zakona
k 31. decembru 2022 s cielom zabranit' zaniku oblastnych organizacii cestovného
ruchu, ktoré aj bez nesplnenia povinnosti ¢elia nepriaznivym dosledkom situdcie
spojenej s pandémiou COVID-19, nasledkami vojny na Ukrajine a energetickej krize
a inflacii.
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e Doplnenie prechodného ustanovenie § 3le Zakona, ktoré umoziuje organizaciam
cestovného ruchu Ziadat’ o dotaciu poskytovani ministerstvom v roku 2024 podPa
udajov predkrizového roka 2019 vzhladom na pretrvavajucu situaciu spojent
s pandémiou COVID-19. Doslo tak k uprave vypoctu maximalnej vysky dotécie
Vv prospech organizacii cestovného ruchu. Tento vypocet sa aj v roku 2024 urcuje na
zaklade vysky vybranych ¢lenskych prispevkov a vybranej dane za ubytovanie v roku
2019 u tych oblastnych organizacii, ktoré nedosiahnu vysku vyberu dane za ubytovanie
vyS$8iu a/alebo vyber ¢lenskych prispevkov, ktory bol vyssi ako limit na poskytnutie
dotacie v roku 2019, a teda nie udaje za rok 2022.

Podklady na zasadnu novelizaciu Zakona

Pripravili sme viaceré legislativne zmeny v prospech rozvoja uzemnej spoluprace aktérov
cestovného ruchu:

e Definovanie organizacie na podporu cestovného ruchu SLOVAKIA TRAVEL, jej
pravnej formy, hlavnej ¢innosti a posobnosti. Hlavnou tlohou organizacie na podporu
cestovného ruchu je propagécia a prezentacia Slovenskej republiky v zahrani¢i a na
uzemi Slovenskej republiky ako cielovej Krajiny. Organizacia na podporu cestovného
ruchu zabezpecuje vSetky formy propagéacie na celoStatnej urovni, marketingové
a propagacné aktivity zamerané na rozsirenie a zvysenie urovne prezentacie, moznosti
cestovného ruchu a podporu predaja produktu cestovného ruchu Slovenskej republiky.

e Clenstvo OOCR v dvoch KOCR umoziiuje oblastnej organizacii cestovného ruchu,
ktorej posobnost’ presahuje tizemie kraja, byt’ clenom tych dvoch krajskych organizicii,
na uzemi ktorych posobi.

e Povinnost’ pre OCR prizvat’ na kazdé zasadnutie valného zhromazdenia zastupcu
ministerstva.

e Povinnost’ OCR zabezpecit’ spolufinancovanie projektu, na ktory dotaciu pozaduje,
ato z vlastnych zdrojov alebo inych zdrojov, najmenej vo vyske 5 % z celkového
rozpoctu projektu.

e Dorucenie ziadosti 0 poskytnutie dotacie s prilohami ministerstvu na zaklade
vyzvy zverejnenej na webovom sidle ministerstva. Ciel'om je moznost’ ziskat’ pre OCR
maximalnu moznu dotaciu, ktora méze byt’ ministerstvom na podporu CR poskytnuta.
Prostrednictvom opakovanej vyzvy vyhlasovanej ministerstvom, v pripade, ak
ministerstvo nepriznd OCR plna dotaciu v prvej vyzve, tato bude moct’ poziadat’, na
zéklade druhej (opakovanej) vyzvy, o zvySok nepriznanej dotdcie, avSak na novi
aktivitu/aktivity prostrednictvom ziadosti o poskytnutie dotacie. Rozsah, spdsob
a d’alSie podrobnosti vyzvy na predlozenie novej Ziadosti o poskytnutie doticie
ministerstvo zverejni na svojom webovom sidle.

e Zavedenie nového nastroja financovania rozvoja cestovného ruchu — prispevok na
podporu prijazdového CR prostrednictvom mobility hromadného charakteru:
ministerstvo moéze v prislusnom rozpoétovom roku poskytnat OCR zo svojej
rozpoctovej kapitoly prispevok na podporu prijazdového cestovného ruchu na zaklade
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ziadosti o poskytnutie prispevku, ktort poddva OCR na zaklade vyzvy na predlozenie
ziadosti o prispevok, ktori ministerstvo zverejni na Svojom webovom sidle.
Navrhovand pravna prava vytvara finan¢ny nastroj pre organizacie cestovného ruchu,
ktorého zamerom je podpora prijazdového zahrani¢ného cestovného ruchu v nasich
regionoch formou mobility hromadného charakteru. Ciel'om tohto néstroja je zvySenie
konkurencieschopnosti Slovenska s okolitymi krajinami Eur6py v sektore cestovného
ruchu. Prostrednictvom nich bude mozné podporit marketingové aktivity leteckych,
autobusovych, lodnych a zelezni¢nych prepravcov.

Informac¢no-metodické stretnutia

Vytvorili sme koopera¢ny format prierezového medzirezortného charakteru, na zaklade ktorého
organizujeme pravidelné koordina¢no-metodické stretnutia s organizaciami cestovného ruchu
a za ucasti zastupcov samospravy (miest a obci, ako aj aktérov posobiacich v regionoch).
Ciel'om je ziskavanie novych poznatkov, rozsirovanie spoluprace ako aj priebezné metodické
usmernovanie vykonnych riaditel'ov o legislativnych zmenach a ich implementacii, ktoré maja
priamy vplyv na ¢innost’ organizacii, ako aj na formu a sposob ¢erpania poskytnutej dotacie
Z rozpoctovej kapitoly ministerstva.

Vroku 2019 a 2020 (v predpandemickom obdobi) sa stretnutia realizovali pocas
medzinarodného vel'trhu cestovného ruchu ITF Slovakiatour v Bratislave.

Z dovodu pandémie boli stretnutia realizované online formou. V roku 2021 bolo informa¢no-
metodické stretnutie zamerané na poskytovanie dotacie v ¢ase pandémie COVID-19. Stretnutia
s organizédciami cestovného ruchu sa realizovali aj z dovodu novelizacie Zakona.

V roku 2022 sme zrealizovali stretnutia s organizaciami cestovného ruchu prostrednictvom
online rozhrania. V spolupraci so SLOVAKIA TRAVEL sa uskuto¢nilo pracovné stretnutie
v septembri 2022 v Kosiciach. Jeden den konferencie HORECA a jesenného stretnutia
hotelierov v oktobri 2022 vo Vysokych Tatrach patril prepojeniu subjektov cestovného ruchu,
kde svoju pracu uviedli a diskutovali o nej zastupcovia krajskych a oblastnych organizacii
cestovného ruchu. Predmetom boli aj individualne konzultacie OCR s zastupcami sekcie
0 dotacii a zmenach Zakona.

Metodické stretnutie s organizaciami cestovného ruchu vo februari 2023 sa uskutoc¢nilo
v online formate. Predmetom stretnutia bol postup pri vyuctovani dotacie poskytnutej
z rozpoctovej kapitoly ministerstva na rok 2022, pouzitie dotacie na thradu prevadzkovych
nakladov organizacie cestovného ruchu v roku 2023, vyklad Usmernenia k poskytnutiu dotacie
na rok 2023 a merate'né ukazovatele vystupov dotacie poskytnutej z rozpoctovej kapitoly
ministerstva.

Sekcia cestovného ruchu E MINISTERSTVO

DOPRAVY
25 SLOVENSKE] REPUBLIKY



Pracovné stretnutie s organizaciami cestovného ruchu v Ziline v juni 2023 na tému tuzemnej
spoluprace a rozvoja cestovného ruchu bolo spojené s podpisom zmluvy o poskytnuti dotacie
Z rozpoctovej kapitoly ministerstva.

Odborna konferencia Prirodny a vidiecky turizmus na Prednej Hore v regione Gemer
v oktéobri 2023 sa venovala zonacii narodnych parkov, obmedzeniam v prirodnych
rezervaciach, chranenych uzemiach a narodnych parkoch, poskytovaniu sluzieb na tychto
uzemiach, geoparkom ako produktu cestovného ruchu, turistickému znaceniu, zelenému
a vidieckemu cestovnému ruchu a rozvoju cykloturistiky. Atraktivitu konferencie a odbornost’
diskusie zucastnenych zastupcov organizacii cestovného ruchu zabezpecili, okrem zastupcov
ministerstva, aj odbornici z Ministerstva zivotného prostredia SR, zastupcovia geoparkov
a narodnych parkov a zastupcovia obci a organizacii cestovného ruchu na dotknutom uzemi,
prezentujuci zastupcovia Slovenskej agentury Zzivotného prostredia, Slovenského zvizu
vidieckej turistiky a agroturistiky, Vidieckeho parlamentu, Klubu slovenskych turistov
a cykloturistiky.

V roku 2024 planujeme vytvorenie kooperacné¢ho formatu medzirezortnej spolupréce pre
oblast’ kulturneho turizmu, kreativneho priemyslu a brandigu (UNESCO, kulttrne trasy,
narodné kultirno pamiatky, Slovenské ndrodné mizeum, (SK) Eurdpske hlavné mesto kultary
2026 a pod.) medzi ministerstvom, Ministerstvom kultary SR, organizaciami cestovného ruchu,
samospravami, aktérmi v sektore CR a v tizemi.

Interreg Europe

Interreg Europe je program medziregionadlnej cezhrani¢nej spoluprace spolufinancovany
Europskou uniou s cielom znizovat rozdiely v tUrovni rozvoja, rastu a kvality Zzivota
v regionoch Eurdpy a medzi nimi. Programy cezhrani¢nej spoluprace maji potencial ovplyvnit
socidlny, ekonomicky a uzemny rozvoj prihrani¢nych oblasti. Prinos cezhrani¢nej spoluprace
je v Statisticky vyznamnom ovplyviiovani socidlno-ekonomického vyvoja na makro Grovni, ale
predovsSetkym v pozitivnej zmene na Urovni obyvatel'ov a skupin obyvatel'ov. Investicie do
cezhranicnej spoluprace sa primdrne prejavia na kvalite Zivota obyvatelov a fungovani
verejnych a sikromnych institicii pdsobiacich v danom tizemi.

Nominovani zastupcovia sekcie cestovného ruchu sa pravidelne zGcCastiiuju zasadnuti
Monitorovacich vyborov Interreg:

e Interreg V-A Slovenska republika — Ceska republika

e Interreg V-A Pol’sko — Slovensko

e Interreg V-A Slovenska republika — Raktsko

e Interreg V-A Slovenska republika — Mad’arsko
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Dedina roka

Sut'az Dedina roka sa zameriava na prezentaciu dosiahnutych vysledkov v oblasti starostlivosti
0 vidiek, konkurencieschopnosti, vynimo¢nosti a schopnosti slovenskych dedin prinasat’
inovativne rieSenia do procesu starostlivosti o svoje prostredie. Zdoraziuje tradicie
a rozmanitost’ kultury a krajiny vidieckych regionov, poukazuje na snahu slovenskych dedin
priblizit’ sa procesu rozvoja obci na eurdpskej Grovni so zachovanim tvare a duse slovenskej
dediny. Drzitel titulu Dedina roka postupuje do sttaze o Eurdpsku cenu obnovy dediny, ktora
organizuje Eurdpske pracovné spolocenstvo pre rozvoj vidieka a obnovu dediny (ARGE) od
roku 1990 a prezentuje Slovenskl republiku na eurdpskej urovni. Zastupcovia sekcie sa stt'aze
zucastiuju ako hodnotitelia.

Letné vlaky

Zelezni¢na spolo¢nost’ Slovensko (ZSSK), Ministerstvo dopravy SR, néarodny portal
cestovného ruchu Slovenska Slovakia.Travel a vyssie uzemné celky podporili domaci
turizmus a ekolégiu prevadzkou mimoriadnych letnych vlakov. Letné vlaky sa prevadzkuju
od roku 2020.

Reklamné kampan SLOVAKIA TRAVEL Slovenské Letné vlaky zvit'azili v sut’azi o najlepSiu
kampan v oblasti zelezni¢nej turistiky v roku 2022. Sut'az organizovala Eurdpska komisia pre
cestovny ruch (ETC) a Eurail. Vitaza vybrala odborna porota zlozend z ETC a Spickovych
odbornikov z oblasti cestovného ruchu, zelezni¢nej dopravy a marketingu. Kampaii Letné
vlaky 2022 podla nich najlepSie propagovala cestovanie po zeleznici ako udrzatelny
a ekologicky model cestovného ruchu. Na uspesSnosti kampane majii obrovsky podiel aj
organizacie cestovného ruchu.

Zonacia chranenych uzemi

Pod gesciou Ministerstva zivotného prostredia SR a v sucinnosti so subjektami ochrany prirody
aktivne participujeme na zonacii chranenych uzemi so zretel'om na potreby rozvoja cestovného
ruchu na Slovensku a vytvaranie turistickych aktivit a atraktivit bez degradacie chranenych
uzemi.
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Odbor $tatnej pomoci

Pandémia ochorenia COVID-19 a mimoriadna situacia v désledku ozbrojené¢ho konfliktu na
Ukrajine priniesli potrebu vytvorit sanaéné nastroje finan¢nej pomoci. Pre ich
implementovanie bol vytvoreny samostatny odbor §tatnej pomoci sekcie cestovného ruchu pre
vSetky formy finan¢nej pomoci sektoru cestovného ruchu. Tvorba a implementacia nastrojov
finan¢nej pomoci subjektom podnikajucim v segmente cestovného ruchu v reakcii na rdzne
nepredvidatelné alebo mimoriadne situacie, alebo ako doplnkovd forma pomoci pre
udrzatel'nost’ podnikov, je jednym z ciel'ov a filozofiou odboru.

Okrem sanovania nasledkov mimoriadnych, resp. krizovych situacii je predpoklad, ze odbor
bude profilovat’ podporu subjektom v cestovnom ruchu vo forme nastrojov udrzatelnosti
podnikov alebo motivacie skvalitiiovania poskytovanych sluzieb a ich rozvoj.

Dal§imi formami pokradovania podpory cestovného ruchu su nové nastroje ako napr. formy
pomoci z Planu obnovy a odolnosti Vv spolupraci s Ministerstvom investicii, regionalneho
rozvoja a informatizacie SR alebo Ministerstvom zivotného prostredia SR, ale aj partnerské
dohody na medzirezortnej Grovni.

Nastroje suvisiace s pandémiou ochorenia COVID-19

Sekcia cestovného ruchu vytvorila legislativny ramec na tvorbu a aplikaciu schém S$tatnej
pomoci, schém minimalnej pomoci (de minimis) a ,,ad hoc* schém na podporu podnikov
Vv odvetvi cestovného ruchu a znizenie negativnych dopadov pandémie ochorenia COVID-19
v ¢ase pozastavenia ich &innosti prijatymi opatreniami vlady SR a Uradu verejného
zdravotnictva a v dobe po zruSeni predmetnych opatreni, kedy sa zniZzeny dopyt po ich sluzbach
negativne prejavil na ich ekonomickej situécii:
e Uznesenie vlady SR &. 675/2020 a zakon & 342/2020 Z. z., ktorym sa meni a doplia
zakon ¢.91/2010 Z.z. o podpore cestovného ruchu v zneni neskorSich predpisov
Vv suvislosti s ochorenim COVID-19: doplneny § 27j Prispevok na odstranenie
negativnych nasledkov pandémie COVID-19
e Uznesenie vlady SR ¢. 187/2021 a zakon ¢.501/2021 Z. z., ktorym sa meni zakon
¢. 91/2010 Z. z. o podpore cestovného ruchu v zneni neskorSich predpisov: doplneny
§ 31f Prechodné ustanovenie
e Uznesenie vlady SR ¢. 251/2021 a zakon ¢.501/2021 Z. z., ktorym sa meni zakon
¢.91/2010 Z.z. opodpore cestovného ruchu v zneni neskorSich predpisov:
zabezpecenie finan¢nych prostriedkov v roku 2021 pre schému $tatnej pomoci na
podporu cestovného ruchu v suvislosti so zmiernenim negativnych néasledkov pandémie
ochorenia COVID-19: v § 27) ods. 1 sa slova ,,do 31.decembra 2021" nahradzaja
slovami "do 31. decembra 2022
e Zakon &. 490/2022 Z. z., ktorym sa meni a dopliia zakon ¢. 91/2010 Z. z. o podpore
cestovného ruchu v zneni neskorsich predpisov: § 271 Prispevok na pomoc podnikom
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v suvislosti so zmiernenim negativhych ekonomickych nasledkov v sektore
cestovného ruchu

Pomoc bola poskytovana s ohl'adom na pretrvavajicu situaciu, resp. platné opatrenia na zéklade
vyziev. Schémy sa vzt'ahuji na pomoc podnikom vykonavajicim ¢innosti ur¢ené Statistickou
klasifikaciou ekonomickych ¢innosti SK NACE Rev.2. Tymto je zabezpecfené, Ze sa pomoc
nebude poskytovat’ pre sektory a ¢innosti uvedené v ¢lanku 1 ods. 1,2 a3 nariadenia
de minimis.

Vytvorené schémy pomoci boli pre ministerstvo pilotné; zaroven sluzili ako vzor pre d’alSie
pomoci poskytované ministerstvom napr. segmentu autodopravy alebo podporu vystavby
cyklotras.

Poskytovanie pomoci v suvislosti s ochorenim COVID-19 bolo ukoncené v roku 2022.
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Schéma minimalnej pomoci (de minimis) DM-17/2020

Minimalna pomoc (pomoc de minimis) je forma pomoci, ktorej vyska pre jedného podnikatela
neprekro¢i v priebehu akéhokol'vek obdobia troch fiskalnych rokov sthrnne 200 000 EUR
ziskanych od vSetkych poskytovatel'ov Statnej pomoci.

Schéma minimalnej pomoci na podporu podnikov v odvetvi cestovného ruchu v suvislosti
s vypuknutim ochorenia COVID-19 & DM-17/2020, podprogram 0BCO05 Stitna pomoc
v oblasti CR, bola vyhlasena dna 15. decembra2020. Od jej spustenia bola schéma
aktualizovana 3 dodatkami a bolo vyhlasenych 9 vyziev. Poskytovanie pomoci bolo ukonéené

v roku 2022.

Parametre finan¢nej pomoci:

e prispevok vo vyske 10 % z poklesu cistého obratu Vv referenénom obdobi subjektu
cestovného ruchu, ak bol pokles obratu 40 % a viac
e opravnené obdobie 20 mesiacov: april 2020 — februar 2022, okrem leta (jun — august)

2021

e zlepSovanie podmienok a dostupnosti pomoci (schéma v zneni dodatku ¢. 1, dodatku
¢. 2 adodatku ¢. 3) s pravami:

o O O O O

roz§irenie opravnenych subjektov 0 lodnti dopravu

Specifikovanie nekrytych fixnych nakladov

zruSenie kontroly, ¢i ma ziadatel’ dlh voci Statu

skratenie posudzovanej lehoty pri nelegdlnom zamestnavani z 3 na 2 roky
zmena obdobia, kedy najneskér mohol podnik za¢at’ svoju hospodarsku ¢innost’
(z marca 2020 na august 2020)

e finan¢na pomoc vyplacand na zdklade Rozhodnuti o poskytnuti prispevku

Objem vyplatenej pomoci (obdobie december 2020 — december 2022)
147 955 025,39 EUR (plan 220,25 mil. EUR), z toho:

v roku 2020 6 345 158,28 EUR

v roku 2021 118 965 332,32 EUR

v roku 2022 22 666 534,79 EUR

e 8995 subjektov (ICO), ktori poziadali o pomoc aspoii raz, z toho:

o  maly podnik 1289
o  mikro podnik 7 462
o stredny podnik 233
o vel’ky podnik 11

e 5935 ziadatel’ov 0 pomoc s hlavnou ekonomickou ¢innost’ou hotely a gastro
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Schéma S§tatnej pomoci (vel’ka schéma) SA.62256 (2021/N)

Forma Statnej pomoci orientovand na stredné a vel'ké podniky (limit az 100 tisic EUR na
podporovany mesiac).

Schéma Statnej pomoci (vel’ka schéma) na podporu podnikov v odvetvi cestovného ruchu
v suvislosti s vypuknutim ochorenia COVID-19 bola zverejnena v Obchodnom vestniku
¢.119/2021 vydanom 22. juna 2021 pod ¢islom SA.62256 (2021/N), podprogram 0BCO7
Schéma $tatnej pomoci v CR,. Od jej spustenia v juni 2021 do decembra 2022 boli vyhlasené
3 vyzvy. Schéma je uzavreta, poskytovanie pomoci bolo ukoncené v roku 2022.

Parametre finan¢nej pomoci:

opravnené obdobie 20 mesiacov: april 2020 — februar 2022, okrem leta 2021 (jun —
august)

poskytovanie prispevku nastavené ako alternativa:

prispevok vo vyske 10 % z poklesu ¢istého obratu, ak bol pokles 40 % a viac,

alebo

pokles zo straty (pre malé a stredné podniky 90 %, pre vel'ké podniky 70 %)

metodika overovania: povinnost Ziadatelov predkladat’ uctovné dokumenty,
ministerstvo vykonava ex-post overovanie pre pripadné korekcie (smerom dole)
cerpanych prispevkov

finan¢na pomoc vyplacana na zaklade na zaklade zmluvy 0 poskytnuti finanéného
prispevku

precizne naplanovanie schémy — takmer 100 % Cerpanie planovanych zdrojov

Objem vyplatenej pomoci (jun 2021 — november 2022)
36 704 161,93 EUR (plan 37,25 mil. EUR)

v roku 2021 14 793 790,04 EUR
v roku 2022 21910 371,89 EUR
429 subjektov (ICO), ktori poziadali o pomoc aspon raz
178 ziadatel’ov 0 pomoc s hlavnou ekonomickou ¢innost’ou hotely a gastro, z toho:
o 61 ubytovanie
o 117 reStauracie a pohostinstva
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Lex Ukrajina

V zmysle Uznesenia vlady SR ¢&. 185/2022 zo 16. marca 2022 K navrhu na vyhlasenie
poskytovania do¢asného utotiska v silade svykonavacim rozhodnutim Rady (EU
2022/382) je od 30.03.2022 uc¢inny zakon €. 92/2022 Z. z. 0 niektorych d’alSich opatreniach
Vv suvislosti so situaciou na Ukrajine, znamy aj ako ,,Lex Ukrajina®, ktorym sa z dovodu
ozbrojeného konfliktu na Ukrajine menili a dopinali niektoré zikony. Pre aplikatni prax
poskytovania prispevkov fyzickym alebo pravnickym osobam poskytujicim ubytovanie podla
osobitného predpisu s to najmi zakon €. 91/2010 Z. z. a zakon ¢. 480/2022 Z. z. 0 azyle
a 0 zmene a doplneni niektorych zikonov v zneni neskorsich predpisov.

Ministerstvo poskytuje pomoc vo forme finan¢ného prispevku za poskytnutie ubytovania
odidencovi. Pomoc je motivaénym nastrojom S$tatu pre spristupnenie ubytovacich kapacit
podnikatel'ov odidencom.

Zakon €. 92/2022 Z. z. z 22. marca 2022 s u¢innost'ou dilom vyhlasenia o niektorych d’al§ich
opatreniach v suvislosti so situaciou na Ukrajine zaviedol a definoval nastroje financovania
cestovného ruchu z dovodu ozbrojeného konfliktu na Ukrajine:

e doplnenie §27a odsek 1 pismeno e) prispevok za poskytnutie ubytovania
odidencovi v suvislosti s ozbrojenym konfliktom na Ukrajine (d’alej len ,,prispevok
za ubytovanie®)

e doplnenie § 27k Prispevok za ubytovanie

Nariadenie vlady SR ¢.100/2022 Z.z. z 30. marca 2022 o prispevku za poskytnutie
ubytovania odidencovi v sivislosti so situaciou na Ukrajine v § 27k ods.9 zakona
¢.91/2010 Z.z. v zneni zakona ¢.92/2022 Z.z. definovalo vysku prispevku a nalezitosti
zmluvy o poskytnuti prispevku.

Do konca maja 2023 bolo vladou SR prijatych celkom 6 nariadeni vlady na zabezpecenie
preplacania prispevkov za ubytovanie odidencov:

Nariadenie vlady SR , i ) Stav poskytovania
opravnené obdobie ,
dislo zo dia prispevku
100/2022 30. marca 2022 | februar 2022 — jan 2022 ukonc¢ené
219/2022 16. juna 2022 | jal 2022 — september 2022 ukoncéené
321/2022 28. septembra 2022 | oktober 2022 — februar 2023 ukoncené
415/2022 jal 2022 — september 2022 _y
(v zneni 321/2022) | S0- NOVeMbra2022 o o 2002  februdr 2023 ukoncene
62/2023 22. februara 2023 | marec 2023 — maj 2023 ukonc¢ené
179/2023 24. maja 2023 | jin 2023 — december 2023 do 28. februara 2024
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Podl'a Nariadenia vlady SR ¢. 179/2023 Z. z. z 24. maja 2023 o prispevku za poskytnutie
ubytovania odidencovi v suvislosti so situdciou na Ukrajine je mozné predkladat’ ziadosti

0 preplatenie prispevku za ubytovanie odidenca za opravnené obdobie jun — december 2023
najneskor do 28. februara 2024.

Parametre finanénej pomoci:
e prijimatelia: fyzické a pravnické osoby podnikajuce podla osobitného predpisu
(ubytovatelia)
e opravnené obdobie, za ktoré¢ sa preplaca prispevok, je predlzované podla potreby
pokracovat’ v ubytovavani odidencov

VysSka prispevku za poskytnuté ubytovanie bola upravovand v stvislosti s potrebami
Slovenska kontinualne zabezpecovat’ ubytovanie pre odidencov z UKrajiny v nadvaznosti na
povinnosti vyplyvajuce z vykonavacieho nariadenia Rady (EU) &. 2022/382:

e februar —jun 2022: s DPH 7,70 EUR dospely / 3,75 EUR dieta

e jul —september 2022: s DPH max. 22,00 EUR dospely / 11,00 EUR dieta

e oktober 2022 — december 2023: s DPH max. 24,20 EUR dospely / 12,10 EUR diet’a

Ministerstvo do 30. septembra 2023, v sulade so Siestimi nariadeniami vlady SR, uzatvorilo
2 622 zmliv o poskytnuti prispevku za ubytovanie odidenca, ktoré su podkladom pre
ziadost' o vyplatenie prispevku. Na zaklade uzatvorenej zmluvy s ministerstvom 2 353
ZiadatelPov poziadalo o preplatenie prispevku za jednotlivé opravnené obdobia pre 53 031
odidencov, z toho 12 694 deti do 15 rokov. Pomer dospelych a deti sa od zaciatku poskytovania
ubytovania evidovaného ministerstvom upravil zo 60:40 na 80:20, ¢o indikuje skuto¢nost’, ze
v kratkodobom, resp. strednodobom ubytovani sa klientela ubytovanych meni a zranitel'na
skupina odidencov, deti, sa vo véc¢Sej miere presuva do iného formatu ubytovania (byty,
dlhodobi najom).

Cerpanie prostriedkov podprogramu 0BCO08 Prispevok za poskytnutie ubytovania odidencovi:
e 15643 823,93 EUR za rok 2022
e 37 319668,18 EUR k 30. septembru 2023

Naklady vo vyske 30 000,00 Eur boli pouzité na tvorbu pertalu www.bookio.com, ktory sluzi
narezervaciu ubytovania pre odidencov v ubytovacich zariadeniach prevadzkovanych osobami
opravnenymi na poskytovanie ubytovacich sluzieb, ako aj v ucelovych zariadeniach Statnych
organov uréenych na ubytovanie.
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Cestovny ruch patri medzi sektory narodného hospodarstva, ktory zamestnava vel'ky pocet
I'udi. Na rozdiel od vyroby je uroven jeho potencidlnej automatizacie prinizka, preto
poskytovanie a kvalita sluzieb bude vzdy vysoko ovplyviiovana a determinovana uroviiou
vzdelavania I'udi a ich d’al§im kariérnym rozvojom. Nasou snahou bude vytvarat prostredie pre
udrzatel'ny rozvoj cestovného ruchu, ktorého dominantnou vlastnostou st rychle ,,pady* v case
hospodarskych kriz a recesie avSak neprekonatel'na schopnost jeho rychlej revitalizacie; vd’aka
silnym podnikatel'om, pre ktorych praca je sucast’ Zivota a vykonavaju ju s velkou davkou
entuziazmu a pozitivnych emocii.

Nasa sekcia bude vzdy vytvéarat’ také podmienky, aby bolo mozné spajat’ jednotlivych
stakeholdrov v tomto naro¢nom no krasnom a zazitkovom odvetvi.
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